ROMANIA
JUDETUL IASI
CONSILIUL LOCAL POPRICANI

HOTARAREA NR. 38/28.04.2017
privind aprobarea Caietului de sarcini al serviciului de alimentare cu api si de canalizare

Consiliul Local Popricani, judetul Iasi

Avind Tn vedere adresa Asociatiei Regionale a Serviciilor de Apd Canal Iagi ~ ARSACIS nr.
478/29.03.2017 inregistrata sub numdirul 3061/30.03.2017;

Avand in vedere nota de fundamentare nr. 3002/29.03.2017 si proiectul de hotdrire nr.
3003/29.03.2017, intocmite de primarul comunei Popricani, d-l1 Pirlog Valeriu, aprobarea Caietului de
sarcini al serviciului de alimentare cu api si de canalizare

Avand in vedere raportul compatimentului urbanism nr. 3693/21.04.2017,

Avind in vedere avizul nr. 3951/28.04.2017 al Comisiei de specialitate 1, din cadrul Consiliului
local al comunei Popricani, judetul lasi,

Avand in vedere prevederile Statutului Asociatiei Regionale a Serviciilor de Api Canal lagi —
ARSACIS;

Avand in vedere prevederile Hotdrarii Guvernului nr. 855/2008 pentru aprobarea actului
constitutiv-cadru si a statutului-cadru ale asociatiilor de dezvoltare intercomunitari cu obiect de activitate
servicitle de wtilitdfi publice;

Avénd in vedere prevederile Legii nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitai publice, cu
modificirile i completérile ulterioare;

Avind in vedere prevederile Legii ar. 241/2006 privind serviciul de alimentare cu api si de
canalizare, republicati;

Avand in vedere prevederile Legii nr. 215/2001 privind administrafia publici locala, cu modificarile
si completirile ulterioare;

In temeiul art. 115 din Legea nr. 215/2001,

HOTARASTE

Art.1. - Aprobarea Caietului de sarcini al serviciului de alimentare cu api 5i de canalizare.

Art.2. — Caietul de sarcini al serviciului de alimentare cu api si de canalizare conform anexei care face
parte integranti din prezenta hotirére.

Art.3. — Secretarul Comunei Popricani va comunica copii dup prezenta hotirire Institutiei Prefectului
Jud. Tasi, Asociatiei Regionale a Serviciilor de Apa Canal Iagi - ARSACIS.

Prezenta hotardre a fost aprobaté cu un numar de 14 voturi din 14 consilieri prezenti.

Adoptata astiazi 28.04.2017
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ALIMENTAREA CU APA, COM. POPRICANI, SAT CARLIG

Anexa Cai

et de mmqnmsw privind activitatea de distributie apa brutd gi apd
potabila :

Pentru realizarea SURSE! DE AFPA s-a procedat a materiaiizarea Brangamentuli nr. 1-
paniry realizarea Bransamentuiui nr, 13-3 impus a Se execiita o prelungire

{extindere) & releled exjstente in localitatea lagi - pe Soseaua Stefan cel Mare i Sfant.
Pertru a S& realiza aceasid preungire {extindere) de retea, au fost necesare urmatoarele:

-  un bransament Ja_conducta existantd seaua Stefan cel Mare i Sfant -
conductd din PEHD, ¢u De = 110 mem, §i care esté montaté In zona de profeciie & soselel,

pe partea stangd
— 5.3 _executal Uil tonso g8

nductd, pe o jungime - L, = 800,00 mi, lungime cuprinsd
CR. 3) 5i caminui ge bransament 0.3 :

{C.B3 _
Sehema tehnologicd oo«wmvc:nmama - Retea distiibulie apé in focatilates Carlig, comuna

Fapricani, este compusé din wrmatoaraie:

- prelungire conguctd gistributie de pe Hoseaua Stetan cel Mare si Stant (P.C.D.1L
_c&min brangament ot 3 {CB. 1)

-retea distributie GArlig ( RD. 1L

.constructii auxiiiare { CA }

Penteu reafizarea SURSE DE APA necesara funciiondrii Obiectubui nr. 1. adicd realizares
brangamentului nr. 1, 52 impus a 58 execa prefungires conductei existente in ocaliialea
lagi, pe Soseaua Stefan cel Mare 5i Sfant, pe o fungime L. = 800,00 mi, lungime cuprinsé
jotre gaminul de racord nr. 1 { C.R. 1 ) st caminul de prangament nt. 1 {C.B.1])- camin
se 5-a executal in zona de intersectie dinire Saseaua Stefon cel Mare si Sfant gt DN 24 -
fast - Sculeni. i@ limita  teritoridor administrative dintre Municipiul AB! § Comuna
POPRICANI, la o distantd de 8,50 m. fatd de anu! Sasetet, pe partea siangh. Aceasts
prefungire de conducta are okl de 8 asigura transportul apel din refeaus de distributie 2

j, citre retea de distributie din jocalitatea Cariig, prin intermediul

Municipiului 8y
siminulul de bransamint nr, i(CB-1). cAmin ce va reprezana sursa de alimentare ou

apd potabild 2 retelel de distributie din jpcalitatea Carlig.
Conducta cu care 5-a realizat prejungirea retelei de distributie
caraclerizatd de wrmatorli _umqm:,_mi 1ehnici, astfal
. jungims totald - ki = 800,00 m,

diamneirul ex1erion, De = 110 mny

_ presiunea g€ regim, PN 8/ SDR 26
natenalut din care sunt sonfeciionaie wburie. estz de tip PERD

din Municiplul lagi, este

WS aLis.re
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RETEA DISTRIBUTIE SAT CARLIG {(R.D.1):
Refeaua de distributie are roiul de g aslgwra tansporiul apei de la sursd cimin
brangsament nr. 1 { C.B. 1) cétre consumatorii / abonatii casnig, industriali, say
La realizarea refelei de distributie din localitates Cérlig, s-av folosit conducte de fip PEHRD,
100, 8 MPa, PN &, cu diametre cuprinse in intervaluf De = 50 mm = 110 mm, iar lungimila
tor insumate day o lungime totalz de Lrora, = 5.808,00 mi.

Constructii . Zona de amplasament a
auxiliare | conductei

: ”" - La Sos. Stefan cel

“_ ._. : Mare, fala de axui sosele] si
. Th P ; ; :

; nmdmww _ 55060 {110 ¢ 1y Hoo- La DN 24, km 202 +
L M 1443 - 202 + 713, 12 8,50 m.
.‘  tald de ax 1N - in zona ge

. protectie a ON.

e e

. . Conducla sublraverseass
#0UE ST B s i ke, 202 » 713, si
| PArdut Cacaina, dupa care
| intra in tocalitatea Garlig,
 subtraverseaza Dc 13, dupa
. care esie pozata pe partea
 stangd a Dc 13, Cérlly -
(Guavods
¢ Conducta este pozatd pe
. . partea stdngd 2 Dc 13.in
- Tronsen 250,00 m_ o | ”_u. M“M MM ' zona de sigurants,
Po2-3 5 bue Py | SuUblaverseazs Paraul Carlig
: . .. an b ’ ; $1 D¢ 13 - de pe partes
: .1 818ng3 pe partea dreapta.

an. »...||I[J..I.|.;....I!_.Erm\ir||}§l!i£x€rw]!.lp...?.s e ———
B H T
]

1 bue, 8O-

1-2

e e e e

. " Tronson N . | Londucia esie pozata nm.

P& 2.8 250,00 11p - | Partea dreaptd a drumuluj
e ... - iocal in 2002 de sigurants.

' Tronson . : _”. toue. Cii | Conducta aste vowm_mﬁbw
3.4 30006 110 Darea dreapid g Do 13, In

e Thuo K, Zona de siguranta. _

o . Conducia este pozasa pe

. 0 : : . .
o ©90,00 o ._um:mmmmm:mumaa&cfw;

Lir
!
s

. Tronson

R

WAL OTEQEIS. o



Str, Octav Béntild nr. 1 lagd
CIF 17813814
Banca BRO Ag.A Fanu, jasi

)

Cod IBAN ROSSHRDEZ40SVAIT 12562400

hp R Mb. ﬁ“ m Tet/Fax 0232 205257
b Nt £mail: asociatiaarsacis@yahoo.com
Tuc. H,  iocal, in sona 0& sigurants. |
m T T T Tbus. GF | Conducta este pozatipe
: Tronson ’ .
7o T ase00 o ti0 partea dreapta a Dc 13, Tn
! - 1 buc. PDL | zona de sigurania.
LT n o ” :
B rOnso 0000 0 50 | A Conducia este pozaté pe
4-7 _ - m caxuldrumuliilogal.
.q : ” ' 1huc. Ct: w "
' fronson | ; Conducta este pozatd pe
8 w 300,00 . $10 | Zbuc PDL; partea dreaptd a drumului
w - w : B : r .
local, in zona de siguranta.
L . thus H N
- e e o
10, Tronson 400,00 50 ) | Conducta este pozatd pe
i |{m- 13 - axut drumuiui local,
— m UbuE G
: _ Oonaroﬁm esie pozatla pe
. ﬁ ; 1
LRP Tronson 50,00 Ha buc, PDL; : partea stangd a drumuiui
Po9-16 " buc. H
_onm_ in 20na de siguranid.
12 ._.Ss.won 300.00 ) Oo_._acﬂm este  pozatd pe
8-1a . axul drumuluilocal.
Tronson {bue. G . Conduclta este pozaté pe
10- 11 400,00 " pariea dreapta a drumului
. A tbuc. H;  local inzona de siguranid.
Teonson . Gonducta este poxatd pe.
© 250,00 . . partea . stangd & drumuly
10-15
S S — . Iocal in zona de sigurani3,
. Tronson : " 1buc. CI; . Conducta este pozald p
1112 80000 | 130  Tbuc PDL1, axul drumuiui local.
: - bue. H:
: — > g ey
IRTEN Tronson 15000 | B3 ) Conducia este pozatd p
S 11-19 : : axul drumutui jocat,
“ Tronson o buc. C. Conducta este pozata pe
I ' i . d i
A B e yovaoee
I tmer PR e
. Tronson _ ibuc. cl- TConducta este " pozatd pe
1B 16-17 25000 0 110 partea stangd a drurmului
; W : i . 1buc.H; | local, in zona de siguranja.
9. | Tronson 300.00 75 { pue CL Conducta este uowmﬁ pe
:  17-18 . o Ed nzmc._dcmc_ local.
T fronson | .. P T ueta este pozata pe
< P 17-20 300.00 & o . ;e QESEE ._Mmmw ....... o
._Oq.ﬁm.,n_.m.wwm.m,{mm;_ R T
 DISTRIBUTIE SAT _ mgwo LT smweos o
3
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Banta BRD Ag.A.Pany, [as)
- Cod [BAN ROS5BRDEZ2405Y437 12802400
ARSACIS TefFax 0232 20525
s p Ot Ermall: asociztizarsacis@yahot.com
PR e e e e _ e
! CARLIG : ! 2buc. SA; |
| tbuc.SD i
: 13 buc. PDL; |
P _ i 10 bue, H;
NOTATH:

. CR = CAMIN LA RACORD:
. C8 = CAMIN LA BRANSAMENT;
- Gt = CAMINE LA INTERSECTH;

- S = CAMINE LA SUBTRAVERSARI-
PDL = PROTECTH LA TRECER! / SUBTRAVERSAR! DE DRUMURI LOCALE:

SO = SUBTRAVERSAR! DE DRUMURI NATIONALE Si JUDETENE;
. SA = SUBTRAVERSARI DE CURSUAI DE APE:
- H = HIDRANTI.

Situatia distributiel lungimilor pe diametre se prezinta astfel: S
(Nrert. T Dext (mm) Lungimi { ml ) i Tip tubulaturs ~ °
! 110 3.950,00 i PEND 100, B Mpa, PN & 7
BN R A a6 Son 26, SR EN 12201 - 2
s e e R e
I~ | “eoon :

H. m. ” mo wccwoa . e e s e e m——— .

TOTAL RETEA DISTRIBUTIE SAT CARLIG [RD. 1) - & = 5.800,00 mi.

Pe trasesle ronsoaneics de cohducie ce alcatuiese refeaua de distiibutie a satului Carlig |
RD 1) se aflé ampiasate urméioarele consirucli auxifiare, astfel;

~camine {C j = 17 bucali{ 11 bue. Gl + 6 bus, ©S IS

-hidrang ( H ) = 10 bucati;

- treceri de drumur locate { TDL ) = 13 bucat:

- siblraversdn de drumur { S0 ) = 1 bucal;

- subtraversési de ape { SA) = 2 bucali.

DIRECTOR EXECWTIV COMPARTIMENT TEHNIC
fng Paul Benasgh): ing.C-lin Andriescu
,,,,WJ T
g :

WAW, GISACES. IO



Caierul de sarcini privind activitaiea de distributie a apef brute 5i a apel potabile
e e e o ———— ]

CAPITOLUL1I Obiectul esietnlvi de sarcini

Art. 1. - Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfigurare a activitijiler specifice

serviciulul de alimentare cu api si de capalizare, stabilind nivelurile de calitate $i conditiile
tehnice necesare functiondrii acestui servicin in conditii de eficientd §1 signrantd in aria de
operarea S.C. APAVITAL 5. A lasi.

Art. 2. - Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre @ servi drept documentatie de referin{d in
vederea stabilirii conditiilor specifice de desfagurare a serviciului public de alimentare cu apd si
de canalizare, indiferent de modul de gesttune adoptat.

Art. 3.- Caietul de sarcini face parte integrantd din documentafia necesard desfaguririi
activititii de distribufie a apei brute gi a apei potabile §i constituie ansamblul cerintelor tehnice
de baza,

Art. 4. - (1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile
referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in exploatare, precum §i sisteme
de asigurare a calitatii, terminologie, conditiile pentru certificarea conformititii cu standarde

relevante sau altele asenienea.
(2) Specificatiile tchnice se referd, de asemenea, la modul de executare a activitagilor, la

verificarea, inspecfia §i conditiile de receptie a lucrarilor, precum §i la alte conditii ce denva din
actele normative si reglementarile in vigoare, in legiturd cu desfagurarea serviciului de alimentare
cu apd §i de canalizare.

(3) Caietul de sarcini precizeazi reglementirile obligatorii referitoare la protectia muncii, la
prevenirea si stingerea incendiilor $i la protectia mediului, care trebute respectate pe parcursul
furnizérii/prestarii serviciulul/activititii de distributie a apei brute §i a apei potabile 51 care sunt
in vigoare.

Art. 5.- Serviciul public de alimentare cu api i de canalizare trebuie s asigure

furnizarea/prestarea serviciului in regim de continuitate.
Art. 6. - Qperatorul se angajeazi s3 contracteze si si mentind urmatoarele tipuri de asiguriri:

a) asigurare fmpotriva pagubelor materiale, ce va acoperi toate riscurile cu privire la pierderi
fizice sau daune aduse sistemului public de alimentare cu apd i de canalizare;
b) asigurare de raspundere civila (inclusiv obligaiiile generale faid de terti in caz de deces,

vatamari corporale sau pierderi ori daune ale proprietitii);



¢} asigurdri pentru acoperirea obligatiilor citre angajati si pentru accidente personale, conform

prevederilor legale.
Art. 7.- Termenii, expresiile si abrevierile utilizate' 1t caictul de sarcini sunt cele din

Regulamentul-cadru al serviciului public de alimentare cu apé si de canalizare.

CAPITOLUL II  Cerinte arganizatorice minimale

Art. 8. - Operatorui serviciului de alimentare cu api si de canalizare va asigura:

a} respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor §i regulamentelor privind igiena muncii,
protectia muncii, gospodarirea apelor, protectia mediului, urmarirea comportarii in timp a
constructiilor, prevenirea si combaterea incendiilor:

b) exploatarea, Intretinerea i reparatia instalagiilor §i wilajelor cu personal autorizat, in functie
de complexitatea instalatiei st de specificu] locului de munca;

c) respectarea indicatorilor de performanti si calitate stabiliti prin contractul de delegare a
gestiunii sau prin hotarirea de dare in administrare a serviciului si precizati in regulamentul
serviciului de alimentare cu apd si de canalizare:

d) fumizarea autoritiitii administratiei publice locale, respectiv AN.R.S.C., a informatiilor
solicitate 51 accesul la documentatiile pe baza carora presteazz serviciul de alimentare cu apa i de
canalizare, in conditiile legii;

e) producerea, transportul. Tnmagazinarea i distributia apei potabile, respectiv preluarea,
epurarea §i evacuarea apelor uzate;

f) exploatarea sistemelor de alimentare cu api, respectiv a sistemelor de canalizare in conditii
de siguranfd si eficientd tehnico-economicd, cu respectarea tehnologiilor i a instructiunilor
tehnice de exploatare;

g} instituirea, supravegherea si ntrefinerea, conform dispozitiilor legale, a zonelor de protectie
samitara, a constructiilor §1 instalatiilor specifice sistemelor de alimentare cu apa potabild, de
canalizare si de epurare a apelor nzate;

h) monitorizarea strictf a calitifii apei potabile distnbuite prin intermediul sistemelor de
alimentare cu apd, in concordanta cu normele igienico-sanitare in vigoare;

i) captarea apei brute, respectiv descircarea apelor uzate origenegti in receptorii naturali, numai
cu respectarea conditiifor impuse prin acordurile, avizele si autcrizatiile de mediv si de
gospodarire a apelor; .

J) intretinerea si mentinerea in stare permanenti de functionare a sistemelor de alimentare cu
apd si de canalizare;

k} contorizarea cantititilor de apd captate, inmagazinate, transportate, distribuite i, respectiv,
facturate;

1) cregterea eficientei i a randamentului sistemelor in scopul reducerii tarifelor, prin eliminarea
pierderilor in sistem, reducerea costurilor de productie, a consumurilor specifice de materii prime,
combustibili 51 energie electrica §i prin reechiparea, reutilarea si retehnologizarea acestora;

2



stribulie a apei brute st a ape] potabile

= ————

R mrr—

ilor de api potabila distribuita prin retelele publice, utilizatd in procesele

m) limitarea cantitif
or specifice prin recircularea, refolosirea §i reutilizarea

industriale, §i diminuarea consusmuril
acesteia in cadrul statiilor de tratare §i epurare;
n) respectarea angajamentelor luate prin contractele de furnizare/prestare a serviciulul de
alimentare cu api §i de canalizare;
o) fumizarea/prestarea serviciului de al

raza de operare pentru care are hotarare

imentare cu apd §i de capalizare la toti utilizaterii din
de dare in administrarc sau contract de delegare a

gestiunil;

p) aplicarea de metode performante de management, care sd conduca la reducerea costurilor de
Operare;

q) elaborarea planuriior anuale de int
cu forte proprii $i cu terti;

v} realizarea unui sistem de evi

retinere, revizii, reparatii capitale si modernizan, executate

denta a sesizarilor §i reclamatiilor si de rezolvare operativd a

acestora,

s) evidenta orelor de functionare a utilajetor;

1) tinerea unei evidente distincte pentru fiecare activitate, avind contabilitate separatd pentru
fiecare tip de serviciu si/sau localitate de operare in parie;

u) personalu) necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin contractul de delegare 2
gestiunii sau prin hotararea de dare Tn administrare si conditiile de externalizare a activitatii, daca

este cazul;
v) conducerea operativa prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului de
interventie;
w) o dotare proprie ¢u instalafii §t echipamente specifice necesare pentil prestarea activitatilor

asuinate prin contractul de delegare a gestiunii sau prin hotirarea de dare in administrare;

x) alte conditi1 specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale.

Art. 9. - Obligatiile §i raspunderile personaluluj de operaré al operatorului sunt cuprinse in
regulamentul de serviciu (regulamentul de serviciu se intocmeste pe baza Regulamentului-cadru
al serviciului de alimentare cu api si de canalizare).

Art. 10. - in caietele de sarcini se vor preciza conditiile de realizare a investititlor, precum 5ia
altor cheltuieli pe care le va face operatorul, specificandu-se modul de aprobare $i decontare a

acestora in cadrul relatitlor contractuale dintre avloritatea publica locala gl operator.

CAPITOLUL Il Serviciul de alimentare cu apé

Art. 11, - Caracteristicile principale ale statiilor electrice ce deservese sistemul de alimentare

cuapd sunt prezentate in anexa nr. 1 a.



distributie a apei brute gi a apei potabile

Caietul de sarcini privind activitatea de

Art. 12. - Datele privind retelele electrice de forta g1 de iluminat sunt prezentate in anexa nr.] b.
Art. 13.- Caracteristicile centralelor fermice ce deservesc componentele sistemujui de

alimentare cu apa sunt prezentate in anexanr.2, © -
Art. 14. - Caracteristicile refelelor de aer comprimat, paze natorale, combustibil lichid, apa-

canalizare. Nu este cazul.
Art. 15. - Programul de reabilitare si extindere a sist

inanexanr. 3.

emului de alimentare cu apa este prezentat

SECTIUNEA 1 Distributia apei potabile si/sau industriale

Art. 16. - Operaiorul are permisiunea de a desfigura activitatea de distribuire a apei potabile
si/sau industriaje, in conditiile legii; la tarife reglementate, utilizatorijor amplasati pe teritoriul
Unitarilor Administrativ Teritoriale-membre ARSACIS mentionafi in Anexa 1{a) - Zonele urbane
pentru servictul public de alimentare Cu apa potabild, a Contractului de delegare — dispozitii

speciale, partea comuna.

Art. 17, - (1) Principalele date aferente utilizatorilor ce fac obiectul serviciului de distributie a

apei potabile si/sau industriale sun cele din anexa nr.4,

(2) Datele aferente contoarelor de apd pe baza cdrora se face facturarea cantitdtii de apa
furnizate sunt cele din anexa nr.2.

(3) Datele aferente utilizatoritor necontorizati.
SA utilizatori necontorizati,

Art. 18. - Inventarul stafiilor de pompare, repompare si a statillor de pompare cu hidrofor
ampiasate in refeana de distributie a apei este prezentat in anexa nr.8,

Art. 19.- Inventarul hidrantilor si conducteior componente ale retelej de distribugie a apei
potabile st sau industriale este prezentat in anexa nr.9 ; .

Art. 20. - Bransamentele 5i clementele componente ale acestora sunt prezentate in anexa nr.d.

Art. 21, - Planul reprezentind reteaua de distribugie a apei este prezentat in anexa nr.S,

Art. 22. - In vederea determinarii costurilor de furnizare 51 a personalului necesar, in caietul de

sarcini se vor trece si dezvolta ca articole distincte, dupi caz:
fitlor, starea fizica $i gradul de automatizare ale acestora sunt prezentate n

Nu existd in aria de operare a SC APAVITAL

2) descrierea instala

anexanr.l ;
b) numirul de utilizatori brangati este prezentat in anexa nr.4;
¢} graficele de variatie a consumuly; de apd minim, mediy st maxim, aferent wtilizatorilor care

au montate repartitoare de costuri i ultimii 0 ani. Nu este cazuf.
d) variatia pretului de vinzare a apei in ultimii 5 ani este prezentatd n anexa nr.3;
€) variatia gradului de incasare in ultimii 5 ani este prezentatad In anexa nr.7;

4



Cajetul de sarcini privind activitatea de distributie a apei brute §i a apei potabile

abilitate in ultimii 5 ani, calcvlatd conform prevederilor

f) graficul de variatie & rate1 de suportt
otarirea Guvernului nr. 246/2006 pentra aprobarca Strategiel nationale

pet. 6.3.5 din anexa la H
privind accelerarea dezvoltirii serviciilor comunitare de utilitati publice ;

g} prevederile art. 4 alin. (2) 3i (3) din caietul de sarcini-cadru sunt prezentate in anexa r.9;

h) alte date necesare definirii serviciului din punct de vedere al parametriior Emﬂm_mn:awﬂ

cantitatilor, inclusiv elementele de dezvoltare din strategia de dezvoltare.
Art. 23. - Prestarea activitatii de distributic a apei potabile gi/san industriale se va efectua astfel

incat sa se realizeze:

a) intocmirea sau reactualizarea, dupd caz, a documentatiei tehnice necesare realizarii unui

serviciu de calitate;
b) respectarea instructl
¢) respectarea contracte
d) respeclarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;
€) urmiirirea permanenta a parametrilor de furnizare;
f) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;
g) masurarea cantitifil de api intratd/livratd sn/din aria de deservire, precum §i €x
intretinerea, repararea §i verificarea contoarelor de apa in conformitate cu cerintele normelor si

reglementarile metrologice in vigoare; .
h) asigurarea, pe toald durata de executare a serviciului, de personal calificat §1 In numar
sufjcient pentru indeplinirea activititilor, inclusiv a personalului de specialitate autorizat

metrologic i conditiile de externatizare a activitatii, daca este nmmcr
le instituii publice:

iy furnizarea continui a apei cAtre urmatoare

unilor/procedurilor interne gi actualizarea documentatiel;

Jor de furnizare/prestare intocmite conform prevederilor legale;

ploatarea,

- spitale;

- paliclinici;

- camine de batrany;

- Jeagane de copii;

- gradinife;

(rese;

- ¢Zmine pentru persoane cu handicap;
_ centre de resocializare a minorilor:

- yeolt.

Art. 24. - In activitatea sa operatorul va asigura;

a) urmirirea §i Integistrarea indicatorilor de performantd pentru
potabile si/sau industriale aprobati. Urmarirea §i inregistrarea indicatorilor de pe
face pe baza unét proceduri specifice, prin compariimente specializate;

b) instituirea unui sistem prin care s& poatd primi informatii sau sa ofere consultanid s
informatii privind orice probleméd sau incident care afecteazd sau poale afecta siguranta.

functionalitatea si/sau alfi indicatori de performant ai serviciului;

serviciul de distributie a ape
rformanti se vor



I contravalorii cantititii de

¢} ca Tactura emisd utibizatorului de ca cire Muenizor, in vederea tneasy
#pa furnizate, sd con{ind suficiente dare petru identificarea locuiuyi de consum si penira
ustificares valorii totale, respecidnd orice instrucyiimedceringa aplicabiid, emisd de autoritajile
competente. Facturs nu va conjine contravaloares altor servicii prestaie de furnizor sau ie
acestea facturindu-se separat;

dy aplicarea unui sisiem de comunicare cu l
furnizares apei si moditicarile survenie la acte

&) informares utilizatorilor S & Cconsumatonlor:

- planificarea anvald 2 fgerieilor Je reparatil eapitale 31 modernizid ce se vor efectua la
instalatiife de distributie a 2pei, care pol avea ¢a eolect diminuarea cantitalivd sau calilativii a

€ 01 CC Privese

izatorii cu privice la reglementar

lele normative din domeniy:

distributict apei potabile:

- dala §i ora S:nﬁﬁ erii :__ nizari apet;

- data 31 oy . )

fy verificarea mm certificarea de citre ubilizatori o furnizarii apel la parametrii calpagivi g
QE::_:E. stabitii in contract, dupa: ’

- repara(it planificaw:

- reparatii aeyidentale:

g) un sistem e dnregisirare, inve siigare. solutiosare i raportare privind reclamatiile fJcure de
HHor. caleularea sifsan tacturarea constmului:

utilizatori in legdnud cu calitaies servi
b} realimentarea in cel mai seun :s._._ posibil o utifizatorilor afectati de incideniale care au
i cu aph In acest scop furnizorul asigurd existenia unor centre de

produs intreruperca alimemi
preluare a reclamagiilor wlefionice:
iy bitarqul de apa la inr

din sistamut de distribuiie,

[irectar

ing PFaul

Comparinient el

_:m:..,ﬂ__.r.m.\m Buendesen
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